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Latar Belakang 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Keterbukaan informasi publik di lingkungan Fakultas Kedokteran Universitas 
Hasanuddin (FK Unhas) merupakan bagian dari amanat konstitusi dan pelaksanaan prinsip 
good governance dalam tata kelola Perguruan Tinggi Negeri Berbadan Hukum. Landasan 
hukum utama adalah Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi 
Publik (UU KIP), didukung Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010, Peraturan Komisi 
Informasi Nomor 1 Tahun 2021, serta Peraturan Internal Universitas Hasanuddin 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) merupakan salah satu unsur 
penting dalam mendukung Pembangunan Zona Integritas menuju Wilayah Bebas dari 
Korupsi (WBK) dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani (WBBM) peran PPID menjadi 
sangat strategis dalam memastikan keterbukaan informasi publik berjalan secara optimal. 
Melalui sistem pengelolaan informasi yang terstruktur, transparan, dan akuntabel, PPID 
mendorong terciptanya budaya birokrasi yang bersih, profesional, serta berorientasi pada 
pelayanan. Kehadiran PPID tidak hanya menjadi sarana penyediaan informasi bagi publik, 
tetapi juga menjadi instrumen penting dalam memperkuat kepercayaan masyarakat terhadap 
Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Fakultas Kedokteran Universitas 
Hasanuddin dibentuk sebagai perangkat dalam menunjang keterbukaan informasi, pengelolaan 
dokumentasi, pelayanan publik, dan pendukung akuntabilitas. Selain itu PPID Fakultas 
Kedokteran Universitas Hasanuddin berperan sebagai garda terdepan menyediakan, 
menyampaikan, dan mendokumentasikan data secara cepat, akurat, dan mudah diakses oleh 
masyarakat, sivitas akademika, serta pemangku kepentingan lainnya. 

Laporan triwulan ini disusun sebagai pertanggungjawaban kegiatan dan pelaksanaan 
tugas PPID Fakultas Kedokteran dan dapat dijadikan dasar evaluasi, perbaikan, serta laporan 
pertanggungjawaban. 

 



 

Tim PPID Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin 

Sesuai dengan SURAT KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS KEDOKTERAN 
UNIVERSITAS HASANUDDIN NOMOR: 00020/UN4.1.12.2/KEP/2026 TENTANG PEJABAT 
PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) FAKULTAS KEDOKTERAN 
UNIVERSITAS HASANUDDIN TAHUN 2026. 

Struktur dan kebijakan PPID Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin mengikuti 
norma nasional dan regulasi internal Universitas Hasanuddin. Struktur PPID terdiri atas PPID 
Utama di tingkat universitas dan PPID Pelaksana di Fakultas Kedokteran Universitas 
Hasanuddin. Komposisi melibatkan Dekan (Atasan PPID Fakultas/Penanggungjawab), Ketua 
PPID, Skeretaris PPID dan Anggota yang terdiri dari masing masing bidang Akademik dan 
Kemahasiswaan; Perencanaan dan Sumber Daya; serta Kemitraan, Riset, Inovasi, dan Alumni 
serta bidang Gugus Penjaminan Mutu dan Peningkatan Reputasi 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Bentuk Kegiatan PPID (Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi) Triwulan I 2026 

a.​ Bagian Penataan tata laksana keterbukaan informasi publik dalam Pembangunan Zona 

Integritas WBK & WBBM Fakultas Kedokteran Universita Hasanuddin 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) menjadi bagian penting 

dalam penataan tata laksana organisasi, khususnya dalam implementasi keterbukaan 

informasi publik. Melalui pengelolaan sistem layanan informasi yang terstruktur, 

transparan, dan akuntabel, PPID berperan dalam memastikan setiap proses penyediaan 

dan pelayanan informasi publik berjalan sesuai dengan ketentuan peraturan 

perundang-undangan. 

b.​ Penerimaan permintaan informasi melalui link layanan dan Unit Layanan Terpadu 

Tim PPID menerima permintaan informasi publik dari pemohon melalui tautan 

(link) layanan permintaan informasi yang telah disediakan secara daring maupun 

layanan melalui Unit Layanan Terpadu Fakultas Kedoktran Universitas Hasanuddin.. 

Setiap permohonan yang masuk kemudian diverifikasi dan dicatat dalam sistem 

layanan informasi untuk selanjutnya ditindaklanjuti sesuai dengan mekanisme 

pengelolaan informasi publik yang berlaku. Melalui layanan berbasis digital ini, PPID 

berkomitmen memberikan kemudahan akses informasi secara cepat, transparan, dan 

akuntabel kepada masyarakat maupun pemohon informasi 

c.​ Pengembangan dan penambahan informasi rutin pada website 

Tim PPID melaksanakan kegiatan pengembangan serta penambahan informasi 

rutin pada laman resmi PPID Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin yang dapat 

diakses melalui ppid.med.unhas.ac.id. Kegiatan ini dilakukan sebagai upaya untuk 

memastikan ketersediaan informasi publik yang mudah diakses. Melalui pembaruan 

konten secara berkala, PPID berkomitmen meningkatkan transparansi informasi serta 

mendukung pelayanan informasi publik yang cepat, efektif, dan akuntabel. 

 

 

 

 



 

 

d.​ Tim PPID Berkoordinasi melalui pesan WhatsApp (Grup Internal Tim PPID) 

Tim PPID melakukan koordinasi dengan unit terkait melalui pesan WhatsApp 

dalam rangka menindaklanjuti permohonan informasi publik serta memastikan 

kelengkapan data dan dokumen yang dibutuhkan. Koordinasi ini dilakukan sebagai 

bagian dari upaya mempercepat proses pelayanan informasi kepada pemohon secara 

efektif, responsif 

e.​ Broadcast melalui WhatsApp Call Center 

Tim PPID secara rutin melaksanakan kegiatan broadcast atau sosialisasi melalui 

layanan WhatsApp Call Center kepada masyarakat maupun civitas akademika. Kegiatan 

ini bertujuan untuk menyampaikan informasi terkait layanan keterbukaan informasi 

publik, mekanisme permohonan informasi, serta berbagai layanan yang tersedia di PPID 

f.​ Tim PPID melakukan kegiatan mentoring di DSITD (Direktorat Sistem Informasi dan 

Transformasi Digital) 

Anggota Tim PPID mengikuti kegiatan mentoring yang diselenggarakan oleh 

Direktorat Sistem Informasi dan Transformasi Digital Universitas Hasanuddin sebagai 

bagian dari upaya peningkatan kapasitas pengelolaan layanan informasi berbasis digital. 

Kegiatan ini bertujuan untuk memperkuat pemahaman teknis dalam pengelolaan sistem 

informasi, pengembangan platform layanan, serta optimalisasi pemanfaatan teknologi 

dalam mendukung keterbukaan informasi publik 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Lampiran Dokumentasi Kegiatan PPID 

Bagian Penataan tata laksana keterbukaan informasi publik dalam Pembangunan Zona 

Integritas WBK & WBBM Fakultas Kedokteran Universita Hasanuddin 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



 

Penerimaan permintaan informasi melalui link layanan dan Unit Layanan Terpadu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



 

Penerimaan permintaan informasi terkait verifikasi ijazah dari Siloam Hospitals Banjarmasin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Pengembangan dan penambahan informasi rutin pada website 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

g.​ Broadcast melalui WhatsApp Call Center 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Tim PPID Berkoordinasi melalui pesan WhatsApp (Grup Internal Tim PPID) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Anggota Tim PPID melakukan kegiatan mentoring di DSITD (Direktorat Sistem Informasi dan 

Transformasi Digital) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Formulir Permintaan Informasi  
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Latar Belakang PPID Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Keterbukaan informasi publik di lingkungan Fakultas Kedokteran Universitas 
Hasanuddin (FK Unhas) merupakan bagian dari amanat konstitusi dan pelaksanaan prinsip 
good governance dalam tata kelola Perguruan Tinggi Negeri Berbadan Hukum. Landasan 
hukum utama adalah Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi 
Publik (UU KIP), didukung Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010, Peraturan Komisi 
Informasi Nomor 1 Tahun 2021, serta Peraturan Internal Universitas Hasanuddin 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) merupakan salah satu unsur 
penting dalam mendukung Pembangunan Zona Integritas menuju Wilayah Bebas dari 
Korupsi (WBK) dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani (WBBM) peran PPID menjadi 
sangat strategis dalam memastikan keterbukaan informasi publik berjalan secara optimal. 
Melalui sistem pengelolaan informasi yang terstruktur, transparan, dan akuntabel, PPID 
mendorong terciptanya budaya birokrasi yang bersih, profesional, serta berorientasi pada 
pelayanan. Kehadiran PPID tidak hanya menjadi sarana penyediaan informasi bagi publik, 
tetapi juga menjadi instrumen penting dalam memperkuat kepercayaan masyarakat terhadap 
Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Fakultas Kedokteran Universitas 
Hasanuddin dibentuk sebagai perangkat dalam menunjang keterbukaan informasi, pengelolaan 
dokumentasi, pelayanan publik, dan pendukung akuntabilitas. Selain itu PPID Fakultas 
Kedokteran Universitas Hasanuddin berperan sebagai garda terdepan menyediakan, 
menyampaikan, dan mendokumentasikan data secara cepat, akurat, dan mudah diakses oleh 
masyarakat, sivitas akademika, serta pemangku kepentingan lainnya. 

Laporan triwulan ini disusun sebagai pertanggungjawaban kegiatan dan pelaksanaan 
tugas PPID Fakultas Kedokteran dan dapat dijadikan dasar evaluasi, perbaikan, serta laporan 
pertanggungjawaban. 



Tim Pengelola PPID Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin 

Sesuai dengan SURAT KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS KEDOKTERAN 
UNIVERSITAS HASANUDDIN NOMOR: 00020/UN4.1.12.2/KEP/2026 TENTANG PEJABAT 
PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) FAKULTAS KEDOKTERAN 
UNIVERSITAS HASANUDDIN TAHUN 2026. 

Struktur dan kebijakan PPID Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin mengikuti 
norma nasional dan regulasi internal Universitas Hasanuddin. Struktur PPID terdiri atas PPID 
Utama di tingkat universitas dan PPID Pelaksana di Fakultas Kedokteran Universitas 
Hasanuddin. Komposisi melibatkan Dekan (Atasan PPID Fakultas/Penanggungjawab), Ketua 
PPID, Skeretaris PPID dan Anggota yang terdiri dari masing masing bidang Akademik dan 
Kemahasiswaan; Perencanaan dan Sumber Daya; serta Kemitraan, Riset, Inovasi, dan Alumni 
serta bidang Gugus Penjaminan Mutu dan Peningkatan Reputasi 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Bentuk Kegiatan PPID (Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi) Triwulan II 2026 

a.​ Bagian Penataan tata laksana keterbukaan informasi publik dalam Pembangunan Zona 

Integritas WBK & WBBM Fakultas Kedokteran Universita Hasanuddin 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) menjadi bagian penting 

dalam penataan tata laksana organisasi, khususnya dalam implementasi keterbukaan 

informasi publik. Melalui pengelolaan sistem layanan informasi yang terstruktur, 

transparan, dan akuntabel, PPID berperan dalam memastikan setiap proses penyediaan 

dan pelayanan informasi publik berjalan sesuai dengan ketentuan peraturan 

perundang-undangan. 

b.​ Penerimaan permintaan informasi melalui link layanan dan Unit Layanan Terpadu 

Tim PPID menerima permintaan informasi publik dari pemohon melalui tautan 

(link) layanan permintaan informasi yang telah disediakan secara daring maupun 

layanan melalui Unit Layanan Terpadu Fakultas Kedoktran Universitas Hasanuddin.. 

Setiap permohonan yang masuk kemudian diverifikasi dan dicatat dalam sistem 

layanan informasi untuk selanjutnya ditindaklanjuti sesuai dengan mekanisme 

pengelolaan informasi publik yang berlaku. Melalui layanan berbasis digital ini, PPID 

berkomitmen memberikan kemudahan akses informasi secara cepat, transparan, dan 

akuntabel kepada masyarakat maupun pemohon informasi 

c.​ Pengembangan dan penambahan informasi rutin pada website 

Tim PPID melaksanakan kegiatan pengembangan serta penambahan informasi 

rutin pada laman resmi PPID Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin yang dapat 

diakses melalui ppid.med.unhas.ac.id. Kegiatan ini dilakukan sebagai upaya untuk 

memastikan ketersediaan informasi publik yang mudah diakses. Melalui pembaruan 

konten secara berkala, PPID berkomitmen meningkatkan transparansi informasi serta 

mendukung pelayanan informasi publik yang cepat, efektif, dan akuntabel. 

 

 

 



 

d.​ Tim PPID Berkoordinasi melalui pesan WhatsApp (Grup Internal Tim PPID) 

Tim PPID melakukan koordinasi dengan unit terkait melalui pesan WhatsApp 

dalam rangka menindaklanjuti permohonan informasi publik serta memastikan 

kelengkapan data dan dokumen yang dibutuhkan. Koordinasi ini dilakukan sebagai 

bagian dari upaya mempercepat proses pelayanan informasi kepada pemohon secara 

efektif, responsif 

e.​ Broadcast melalui WhatsApp Call Center 

Tim PPID secara rutin melaksanakan kegiatan broadcast atau sosialisasi melalui 

layanan WhatsApp Call Center kepada masyarakat maupun civitas akademika. Kegiatan 

ini bertujuan untuk menyampaikan informasi terkait layanan keterbukaan informasi 

publik, mekanisme permohonan informasi, serta berbagai layanan yang tersedia di PPID 

f.​ Tim PPID melakukan kegiatan mentoring di DSITD (Direktorat Sistem Informasi dan 

Transformasi Digital) 

Anggota Tim PPID mengikuti kegiatan mentoring yang diselenggarakan oleh 

Direktorat Sistem Informasi dan Transformasi Digital Universitas Hasanuddin sebagai 

bagian dari upaya peningkatan kapasitas pengelolaan layanan informasi berbasis digital. 

Kegiatan ini bertujuan untuk memperkuat pemahaman teknis dalam pengelolaan sistem 

informasi, pengembangan platform layanan, serta optimalisasi pemanfaatan teknologi 

dalam mendukung keterbukaan informasi publik 

g.​ Kegiatan Penguatan PPID melalui Pengelolaan Media Sosial Instagram  

Sebagai upaya meningkatkan keterbukaan informasi publik dan memperluas 

akses masyarakat terhadap informasi yang dimiliki fakultas, Fakultas Kedokteran 

Universitas Hasanuddin mengembangkan media sosial Instagram khusus PPID (Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi). Kehadiran akun Instagram PPID menjadi sarana 

komunikasi digital yang efektif untuk menyebarluaskan informasi publik secara cepat, 

transparan, dan mudah diakses oleh sivitas akademika maupun masyarakat umum.  

h.​ Kegiatan Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) PPID  



Sebagai bagian dari upaya peningkatan tata kelola layanan informasi publik 

yang efektif dan akuntabel, PPID Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin 

melaksanakan kegiatan penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) layanan 

informasi publik. Kegiatan ini bertujuan untuk menyediakan pedoman kerja yang jelas, 

terstruktur, dan seragam dalam pengelolaan informasi dan dokumentasi di lingkungan 

fakultas.  

 

Lampiran Dokumentasi Kegiatan PPID 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Bagian Penataan tata laksana keterbukaan informasi publik dalam 

Pembangunan Zona Integritas WBK & WBBM Fakultas Kedokteran Universita 

Hasanuddin 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



Penerimaan permintaan informasi melalui link layanan dan Unit Layanan Terpadu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Permintaan Informasi (PPID) 



Nama : dr. Emita Raya Katinda (C215252008) 

NO WA : 082144083023 

Informasi yang diminta : Regulasi penyetaraan dokter umum lulusan luar negeri 

Keperluan : Akreditasi Prodi IKFR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Pengembangan dan penambahan informasi rutin pada website 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

a.​ Broadcast melalui WhatsApp Call Center 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sosial Media Instagram @ppid_fkuh 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menerima Surat Perihal {emberitahuan dan Permohonan Publikasi Kursus EIMED PAPDI di 

Makassar Yang Ditujukan Untuk Dekan FKUH 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tim PPID Berkoordinasi melalui pesan WhatsApp (Grup Internal Tim PPID) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Formulir Permintaan Informasi  
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Latar Belakang PPID Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Keterbukaan informasi publik di lingkungan Fakultas Kedokteran Universitas 
Hasanuddin (FK Unhas) merupakan bagian dari amanat konstitusi dan pelaksanaan prinsip 
good governance dalam tata kelola Perguruan Tinggi Negeri Berbadan Hukum. Landasan 
hukum utama adalah Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi 
Publik (UU KIP), didukung Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010, Peraturan Komisi 
Informasi Nomor 1 Tahun 2021, serta Peraturan Internal Universitas Hasanuddin 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) merupakan salah satu unsur 
penting dalam mendukung Pembangunan Zona Integritas menuju Wilayah Bebas dari 
Korupsi (WBK) dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani (WBBM) peran PPID menjadi 
sangat strategis dalam memastikan keterbukaan informasi publik berjalan secara optimal. 
Melalui sistem pengelolaan informasi yang terstruktur, transparan, dan akuntabel, PPID 
mendorong terciptanya budaya birokrasi yang bersih, profesional, serta berorientasi pada 
pelayanan. Kehadiran PPID tidak hanya menjadi sarana penyediaan informasi bagi publik, 
tetapi juga menjadi instrumen penting dalam memperkuat kepercayaan masyarakat terhadap 
Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Fakultas Kedokteran Universitas 
Hasanuddin dibentuk sebagai perangkat dalam menunjang keterbukaan informasi, pengelolaan 
dokumentasi, pelayanan publik, dan pendukung akuntabilitas. Selain itu PPID Fakultas 
Kedokteran Universitas Hasanuddin berperan sebagai garda terdepan menyediakan, 
menyampaikan, dan mendokumentasikan data secara cepat, akurat, dan mudah diakses oleh 
masyarakat, sivitas akademika, serta pemangku kepentingan lainnya. 

Laporan triwulan ini disusun sebagai pertanggungjawaban kegiatan dan pelaksanaan 
tugas PPID Fakultas Kedokteran dan dapat dijadikan dasar evaluasi, perbaikan, serta laporan 
pertanggungjawaban. 

 



Tim Pengelola PPID Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin 

Sesuai dengan SURAT KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS KEDOKTERAN 
UNIVERSITAS HASANUDDIN NOMOR: 00020/UN4.1.12.2/KEP/2026 TENTANG PEJABAT 
PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) FAKULTAS KEDOKTERAN 
UNIVERSITAS HASANUDDIN TAHUN 2026. 

Struktur dan kebijakan PPID Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin mengikuti 
norma nasional dan regulasi internal Universitas Hasanuddin. Struktur PPID terdiri atas PPID 
Utama di tingkat universitas dan PPID Pelaksana di Fakultas Kedokteran Universitas 
Hasanuddin. Komposisi melibatkan Dekan (Atasan PPID Fakultas/Penanggungjawab), Ketua 
PPID, Skeretaris PPID dan Anggota yang terdiri dari masing masing bidang Akademik dan 
Kemahasiswaan; Perencanaan dan Sumber Daya; serta Kemitraan, Riset, Inovasi, dan Alumni 
serta bidang Gugus Penjaminan Mutu dan Peningkatan Reputasi (SK Terlampir) 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Bentuk Kegiatan Rutin PPID (Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi) pada 
Triwulan III 2026 

a.​ Bagian Penataan tata laksana keterbukaan informasi publik dalam Pembangunan Zona 

Integritas WBK & WBBM Fakultas Kedokteran Universita Hasanuddin 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) menjadi bagian penting 

dalam penataan tata laksana organisasi, khususnya dalam implementasi keterbukaan 

informasi publik. Melalui pengelolaan sistem layanan informasi yang terstruktur, 

transparan, dan akuntabel, PPID berperan dalam memastikan setiap proses penyediaan 

dan pelayanan informasi publik berjalan sesuai dengan ketentuan peraturan 

perundang-undangan. 

b.​ Penerimaan permintaan informasi melalui link layanan dan Unit Layanan Terpadu 

Tim PPID menerima permintaan informasi publik dari pemohon melalui tautan 

(link) layanan permintaan informasi yang telah disediakan secara daring maupun 

layanan melalui Unit Layanan Terpadu Fakultas Kedoktran Universitas Hasanuddin.. 

Setiap permohonan yang masuk kemudian diverifikasi dan dicatat dalam sistem 

layanan informasi untuk selanjutnya ditindaklanjuti sesuai dengan mekanisme 

pengelolaan informasi publik yang berlaku. Melalui layanan berbasis digital ini, PPID 

berkomitmen memberikan kemudahan akses informasi secara cepat, transparan, dan 

akuntabel kepada masyarakat maupun pemohon informasi 

c.​ Pengembangan dan penambahan informasi rutin pada website 

Tim PPID melaksanakan kegiatan pengembangan serta penambahan informasi 

rutin pada laman resmi PPID Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin yang dapat 

diakses melalui ppid.med.unhas.ac.id. Kegiatan ini dilakukan sebagai upaya untuk 

memastikan ketersediaan informasi publik yang mudah diakses. Melalui pembaruan 

konten secara berkala, PPID berkomitmen meningkatkan transparansi informasi serta 

mendukung pelayanan informasi publik yang cepat, efektif, dan akuntabel. 

 

 

 



d.​ Tim PPID Berkoordinasi melalui pesan WhatsApp (Grup Internal Tim PPID) 

Tim PPID melakukan koordinasi dengan unit terkait melalui pesan WhatsApp 

dalam rangka menindaklanjuti permohonan informasi publik serta memastikan 

kelengkapan data dan dokumen yang dibutuhkan. Koordinasi ini dilakukan sebagai 

bagian dari upaya mempercepat proses pelayanan informasi kepada pemohon secara 

efektif, responsif 

e.​ Broadcast melalui WhatsApp Call Center 

Tim PPID secara rutin melaksanakan kegiatan broadcast atau sosialisasi melalui 

layanan WhatsApp Call Center kepada masyarakat maupun civitas akademika. Kegiatan 

ini bertujuan untuk menyampaikan informasi terkait layanan keterbukaan informasi 

publik, mekanisme permohonan informasi, serta berbagai layanan yang tersedia di PPID 

f.​ Tim PPID melakukan kegiatan mentoring di DSITD (Direktorat Sistem Informasi dan 

Transformasi Digital) 

Anggota Tim PPID mengikuti kegiatan mentoring yang diselenggarakan oleh 

Direktorat Sistem Informasi dan Transformasi Digital Universitas Hasanuddin sebagai 

bagian dari upaya peningkatan kapasitas pengelolaan layanan informasi berbasis digital. 

Kegiatan ini bertujuan untuk memperkuat pemahaman teknis dalam pengelolaan sistem 

informasi, pengembangan platform layanan, serta optimalisasi pemanfaatan teknologi 

dalam mendukung keterbukaan informasi publik 

g.​ Kegiatan Penguatan PPID melalui Pengelolaan Media Sosial Instagram  

Sebagai upaya meningkatkan keterbukaan informasi publik dan memperluas 

akses masyarakat terhadap informasi yang dimiliki fakultas, Fakultas Kedokteran 

Universitas Hasanuddin mengembangkan media sosial Instagram khusus PPID (Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi). Kehadiran akun Instagram PPID menjadi sarana 

komunikasi digital yang efektif untuk menyebarluaskan informasi publik secara cepat, 

transparan, dan mudah diakses oleh sivitas akademika maupun masyarakat umum.  

h.​ Kegiatan Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) PPID  

Sebagai bagian dari upaya peningkatan tata kelola layanan informasi publik 

yang efektif dan akuntabel, PPID Fakultas Kedokteran Universitas Hasanuddin 

melaksanakan kegiatan penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) layanan 

 



informasi publik. Kegiatan ini bertujuan untuk menyediakan pedoman kerja yang jelas, 

terstruktur, dan seragam dalam pengelolaan informasi dan dokumentasi di lingkungan 

fakultas.  

 

Lampiran Dokumentasi Kegiatan PPID 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Bagian Penataan tata laksana keterbukaan informasi publik dalam Pembangunan Zona 

Integritas WBK & WBBM Fakultas Kedokteran Universita Hasanuddin 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



Tim PPID Melaksanakan penerimaan dan pengelolaan permintaan informasi yang disampaikan 

melalui tautan layanan informasi dan Unit Layanan Terpadu  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Tim PPID Melaksanakan pemantauan, pemeriksaan, dan tindak lanjut terhadap tanggapan 

yang diterima melalui layanan e-Form dalam rangka meningkatkan kualitas pelayanan informasi 

publik 

 

🔖Permintaan Informasi (PPID) 

Nama : M Arief Alfarabi Barmawi (Tendik) 

NO WA : 088293900618 

Informasi yang diminta : SK OTK dan SK KPT terbaru 

Keperluan : Pemenuhan data untuk Audit Mutu Internal (AMI) 

 

🔖Permintaan Informasi (PPID) 

Nama : dr. Friedly Calvino Pondaag (Residen Gizi Klinik)  

NO WA : 085233507771 

Informasi yang diminta : Data AMI standar 2 tata pamong dan tata kelola 

Keperluan : Kelengkapan berkas dan persiapan akreditasi 

 

🔖Permintaan Informasi (PPID) 

Nama : dr. Dwi Novyana Faulia (Dosen) 

NO WA : 087836381455 

Informasi yang diminta : standar sarana dan prasarana pembelajaran  

7.1.4 (standar sarana prasarana laboratorium pembelajaran) 

7.1.5 (Standar sarana prasarana laboratorium pembelajaran : Kelayakan) 

Keperluan : Untuk pengisian sistem penjaminan mutu internal Fk unhas tahun 2026 prodi S1 

 

🔖Permintaan Informasi (PPID) 

Nama : dr. Agusti Hemas Annisa (Residen THT) 

NO WA : 082347647071 / 081144301417 

Informasi yang diminta : Standar sarana dan prasarana penelitian 

Keperluan : Akreditasi 

 

 

 

 

 



🔖Permintaan Informasi (PPID) 

Nama : dr. Nindya (Residen Psikatri) 

NO WA : 082197149688 

Informasi yang diminta : Nama lengkap beserta gelar, untuk rektor dan wakil rektor unhas.Nama 

lengkap dekan dan wakil dekan fakultas kedokteran unhas, dan TKPPDS 

Keperluan :Untuk dimasukkan ke dalam video profil dari prodi kami 

 

 

🔖Permintaan Informasi (PPID) 

Nama : dr. Rahmi Islamiana (Residen THT) 

NO WA : 081356341254 

Informasi yang diminta :  

* Berita acara pemeriksaan kas 

* Analisis SWOT UPPS/PS, 

* strategi penyelesaiannya masalah dan kelamahan yg dihadapi 

* Penghargaan untuk dosen tetap 

* Presentasi dosen tetap dengan jabatan minimal LK, presentasi dosen tetap 

berpendidikan minimal subspesialis/doktor/konsultan, dosen ttp yang memiliki jabatan 

guru besar, presentasi dosen ttp di rs pendidikan, rata2 beban kerja dosen di rs 

pendidika/tahun, upstate pengembangan dosen oleh UPPS, kualifikasi dan ke ukuran 

tenaga ke pendidikan, monitoring dan evaluasi kinerrja dosen, 

* Presentasi perolehan dana dari peserta didik dibandingkan dengan total penerimaan 

dana, penggunaan dana untuk operational oenggunaan dana investasi di UPPS, jumlah 

dana penelitian/dosen/tahun, jumlah dana PKM/dosen selama 3 thn terakhir jumlah 

buku dan jurnal 3 tahun terakhir, ke ukuran dana untuk Benjamin operasionalC audit 

internal terhadap pengelolan kejang an, saran mean peasant 

Keperluan : Akreditasi 

 

 

 

 

 

 

 

 



🔖Permintaan Informasi (PPID) 

Nama :  dr. Alya Zahirah Salsabila Arief (Dosen) 

NO WA : 081355333373 

Informasi yang diminta :  

- 7.1.1 (Standar sarana pemeliharaan, keselamatan, dan keamanan) 

- 7.1.2 (Standar prasarana pembelajaran unhas, tempat: berolahraga dan berkesenian, 

dan ruang terbuka) 

Keperluan : Pengisian SPMI 2026 FK Unhas 

 

🔖Permintaan Informasi (PPID) 

Nama : dr. Agusti Hemas Annisa (Residen THT) 

NO WA :  081144301417 

Informasi yang diminta :  

- Jumlah Penggunaan Dana di Unit Pengelola Program Studi (Jan-Des 2023) 

- Standar Operasional Prosedur Inspeksi Rutin K3 Sub Direktorat Sistem Kesehatan dan 

Keselamatan Kerja Direktorat Sumber Daya Manusia 

- Standar Operasional Prosedur Brenchmarking K3 

- Prosedur Mutu Pemeliharaan Sarana Prasarana , dan Lingkungan Kerja 

- Sarana dan Prasarana Program Studi THT KL di RS UNHAS 

- Data kepuasan penggunaan sarana dan prasarana  

Keperluan : Akreditasi 

 

Sumber:  : 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1R7lmprwNZ1_rnYSbcgTneSo51fo6cDA3Wdn5TZoF_

mA/edit?gid=1704797913#gid=1704797913 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1R7lmprwNZ1_rnYSbcgTneSo51fo6cDA3Wdn5TZoF_mA/edit?gid=1704797913#gid=1704797913
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1R7lmprwNZ1_rnYSbcgTneSo51fo6cDA3Wdn5TZoF_mA/edit?gid=1704797913#gid=1704797913


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Tim PPID melakukan penambahan, pembaruan, dan pengelolaan informasi rutin pada website 

PPID Pengembangan dan penambahan informasi rutin pada website 

https://ppid.med.unhas.ac.id/ 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Tim PPID menerima dan mengelola surat permohonan kunjungan serta melakukan koordinasi 

dengan unit terkait  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Tim PPID Melaksanakan penyebarluasan informasi dan sosialisasi layanan PPID melalui 

Hotline WhatsApp  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
] 
 

Sosial Media Instagram @ppid_fkuh 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menerima Surat Perihal Permohonan Klarifikasi Status Monitoring dan Evaluasi Program Studi 

dari Sekretariat LAM-PTKes 

 

 



Tim PPID Menerima email terkait verifikasi terhadap permohonan serta berkoordinasi dengan 

bidang 1 terkait  dokumen ijazah sesuai dengan ketentuan dan prosedur pelayanan informasi 

yang berlaku  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Tim PPID Berkoordinasi melalui pesan WhatsApp (Grup Internal Tim PPID) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Penyediaan dan pengelolaan Formulir Permohonan Informasi Publik bagi pemohon informasi.  
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) layanan PPID  

(SOP Terlampir) 
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